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VELKOMMEN TIL WAOO WEB TV

Med dit abonnement pa en Waoo TV-pakke, kan du kvit og frit se web TV pa din
computer (PC/Mac), iPad, iPhone samt Android tablet og telefon.

For at kunne se web TV, skal din enhed have adgang til internettet enten via trad-
lgst internet (WiFi) eller via mobildata. Sa kan du se f.eks. nyheder, sport eller leje
film, uanset hvor du er i Danmark. Med Waoo Web TV kan du ogsa pause, optage
og starte programmer forfra samt se programmer fra TV-arkiv vist inden for de
seneste 48 timer. Du kan kun se Waoo Web TV fra en dansk IP-adresse.

Du kan se Waoo Web TV pa op til fem forskellige enheder. Det kan f.eks. vaere
computere, tablets eller telefoner. Du kan dog kun have to pa samtidigt.

Bemaerk, at de digitale tjenester sdsom Start Forfra, Pause og Cloud Record for-
udsaetter en Waoo TV-boks.

WAOO 4



SADAN KOMMER DU | GANG

Hvis du har fiberbredband fra Waoo, kan du nemt og hurtigt aktivere dit Waoo
Web TV ved at falge anvisningerne pa waoo.tv eller trin for trin gennemgangen
i denne guide.

Ga ind pa waoo.tv pa din computer. Ferste gang du besgger waoo.tv, skal du
registrere dig som “Ny bruger” for at fa en adgangskode.

Welliomimen ol Waoo Web TV, Benyt dit waco tv brugernavn of adgargskode til at logge ind
Er du ikioe registreret, s opret dig ved at klikie pd Ny bruger.

o

Klik pa "Naeste”.

Velkommen til Waoo Web TV

Pbedd 'Wano Web TV kan du via hpgmmediden waoo.bv 12 langt de fleste Tv-kanaler, der indgdr
i dlin 'Wags Tv-paki

Du har ogsd mulighed for at leje fim | Waoo Bio.
Er e iy Bsrugaer, skl du opneste &in komio Tor at komims | gang. Vi guider dig gernem

oprettelsen pd de naeste sider, Du skal enten have engangskoden Gl Waco Web TV {waoo.1v)
fra dit lokale fibernetseisiab klar eller tznde dit Tv med Waoo Tv-boks.
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Tjek eventuelt om du kan afspille Waoo Web TV ved at klikke
pa "Systemtest”. Klik herefter pa "Naeste”.

Systemkrav til Waoo Web TV
For optimal udnytielse af Waso Web Ty snbefsler o, 80 du beryther an tomputer, der er
wrder 4 & gamenel &f kaner Wirkdows K0P Mag 05 X 1002 eller nyen,
For &t teste din browser of nadvendige programmer, ber du ke n systemiest (bemark
den Joner i et myt windue|

°

Felg anvisningerne for engangskode og klik pa “"Naeste"”.

Engangskode

For at oprecte dig pd Waoo Web TV skal du bruge en "sngangskode”. Engargskoden hae du
maodtaget fra dit lokale fibernetselskab. Du skal bruge din engangskode | naeste trin.

Hwid dhu har Ti-pakhe fra Waca kan du 6948 herte engangikaden vha, din Tv-boka
Hent engangskode fra TV-boks

For at Bade din engangikode, skal du Talge nedenitlende procedune
1. Taend for i TV &g Wacs T-baoks

T Vil "OpsEIning’ § howedmenien o tryl 0K

3. Viaelg "Web TV og tryk QK

A Irdtast din pinkode og tryk O,

5. Skrev engangiooden ned - du Skal Bruge den i AEEhe o

Skriv engangskoden ind i feltet, indtast din e-mail adresse og
veelg selv en adgangskode. Det er ngdvendigt at acceptere
abonnementsvilkarene. Klik pa "Naeste” for at fortsaette.
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Oplysninger

Enganikods
Engarguisden har du modtaget fra o lokaie ThaTReurias

Errusil asciresse Gentsg emall ad

Achrmmisne, 1kl varw gy o) the vkl kumres benans e ml o ender 1 sdresen

Wimlg adgangikods Gty aclganimketle
I aelgarvihedt shl srirteas indehoioe 6 2egn |Dogslives

B jeq arceprener osnemernnthe for o,

B Ja ik, fog vl guivre motitage rovtundsiawv vk musd o ekl ropm im | Wissa B e Waoo eher ot of librmcuhiabe me

g VaaE0. [ e sl Fraseiend fod el pigande B S0 g derne HrR0L

Bekraeft e-mailen du modtager ved at klikke pa linket.
Dermed har du aktiveret dit Waoo Web TV.

Welkomimen ol Waso Web TV, Beryt 8 wacotv brugemavn of adgangskode tl ot logge ind
Er du ikioe registreret, =i opret dig ved at klikioe pd Ny bruger.

Sa mangler du bare at logge pa Waoo Web TV for at se film
og TV. Det gor du ved at indtaste din e-mail og din selv-

°

valgte adgangskode og derefter klikke pa “Log pa”.
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WAOO WEB TV PA TABLET G TELEFON

Det forste du skal gere er at hente Waoo Web TV app’en - har du en iPad eller
iPhone, skal du hente den fra Apple’s App Store, og har du en Android tablet eller
telefon, skal du hente den fra Google Play Store.

Seg efter "Waoo TV" og installér app’en efter anvisningerne pa skaermen.

Det koster dig ikke noget at hente Waoo Web TV app’en, ligesom du ogsa kan se
TV pa din enhed kvit og frit, sdfremt du har adgang til Waoo Web TV.

Veer dog opmaerksom p3, at det kan koste ekstra i dataforbrug afhaengigt af aftalen

med din udbyder. Waoo anbefaler, at du er tilkoblet WiFi ved brug af web TV bade
i og udenfor hjemmet.
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BETJENINGSGUIDE

Nar du er logget ind pa Waoo Web TV, ser du dette skeermbillede.

Dannl (1]

N&r du klikker pa et kanallogo eller 3, vises programmet i et lille vindue nederst
i venstre hjgrne. Klik pa det lille billede eller B for at vise programmet i fuld skaerm.

Hammarslag 2314 | 1)




Et klik pa skaermen bringer de grundlaeggende betjeningsfunktioner frem:

s rrrnl-'-'m.-_-'.l IJu"'l
Se forgaende kanal Stop programmet Se naeste kanal
Se programmet Minimér og ga til hovedmenu

|
00
00

Pause programmet Start programmet forfra

Bemaerk, at de digitale tjenester sasom Start Forfra, Pause og Cloud Record for-
udseetter en Waoo TV-boks.
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TV-GUIDE

I venstremenuen finder du genveje til de forskellige muligheder i Waoo Web TV.
Hvis skaermen ikke vises i fuldskaerm, kan menuen 3bnes ved at klikke p3 B i
gverste venstre hjgrne.

Klik pa tilbage-pilen B i gverste venstre hjarne, for at g& ud af menuerne igen.

TV-guiden ses i midten af billedet, og viser det nuvaerende program samt de to

|
| vl ¥
. ~ I : ‘? ;

efterfglgende.

Dand (2]

Ved at klikke pa den gra pil ud for en kanal I, far du hele oversigten over den
pagaldende kanal.
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Her ses dagsoversigten over kanalen. Du kan andre kanal gverst og bladre frem
og tilbage i dagene nederst.

Eieutrarm verdan - Aokt Kemg | Medo

Nar du har markeret det aktuelle program, ses disse ikoner i hgjre side,
hvor du kan se programmet og optage det.

Menuen med tre prikker abner oversigten over en raekke yderligere
funktioner.

Her har du forskellige muligheder:

* Se program

« Optag (Cloud Record - for detaljer se naeste afsnit)
« Start forfra

* Pause

Bemaerk, at de digitale tjenester sasom Start Forfra, Pause og Cloud Record for-
udsaetter en Waoo TV-boks.
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Cloud Record (optag)

Med Cloud Record kan programmer optages og afspilles pa alle platforme dvs.
TV-bokse, computere, tablets og telefoner. Dermed kan du optage et program pa
f.eks. din TV-boks og se det videre pa din computer, tablet eller telefon. Du kan
ogsa optage et program fra din telefon, og se den pa din TV-boks efterfglgende.

Du kan optage programmer, der er i gang. Startes optagelsen optagelsen midt
i et program, vil du have hele programmet tilgeengeligt. Du kan ogsa optage
programmer, der kommer pa et senere tidspunkt.

For at igangsaette eller planleegge en optagelse, skal du bruge TV-guiden, for
at finde det program, du ensker at optage, og herefter klikke pa Cloud Record-
ikonet . Herefter skal du vaelge, om du vil optage dette program eller optage
serien.

Finkitg optipiier

g ety iigpier

Db et
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Nar du har igangsat eller planlagt en optagelse, vil du se lille rundt optage-ikon i
TV-guiden ud for det program, du har valgt.

Det er altsa muligt at lave serieoptagelser, hvilket betyder, at du f.eks. pa én gang
kan planlaegge optagelse af en hel saeson af din favoritserie. Nar du har igangsat en
serieoptagelse, vil du se to runde optage-ikoner i TV-guiden i stedet for et enkelt.

\ -
\ .-_h.i '

Cusvrsd (]
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Cloud Record serger for at huske, hvor langt du kom i et program, sa du uanset
hvorfra du genoptager afspilningen, vil blive spurgt, om du vil fortsaette, hvor du
kom fra.

1 nemisdernin fodiper; Sitien

Mime b prg ey

Med Cloud Record kan du gemme op til 30 programmer i 3 maneder - programmer
®ldre end 3 maneder slettes automatisk. Du kan lave op til 30 samtidige optagelser.

Du finder bade dine gemte og planlagte optagelser under menupunktet “Opta-
gelser”, hvilket du kan lsese mere om i naeste afsnit.
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OPTAGELSER

Under menupunktet "Optagelser” finder du bade gemte og planlagte optagelser.

Under "Gemte optagelser” ses disse ikoner i hgjre side, hvor du kan
afspille og slette.

Menuen med de tre prikker dbner oversigten over en rakke funktioner.

Her har du fglgende muligheder:

* Se program

* Slet

« Las (sa den ikke kan afspilles - for at lase programmet og lase det
op, skal du benytte din master pin kode).
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Under “Planlagte optagelser” finder du de programmer, du har planlagt at optage.

Her ses disse ikoner i hgjre side, hvor du kan slette.

Menuen med de tre prikker abner oversigten over en raekke funktioner.

Her har du fglgende muligheder:

* Slet

« Las (sa den ikke kan afspilles - for at lase programmet og lase det
op, skal du benytte din master pin kode)
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Under menupunktet “Optagelser” vil du ogsa kunne se, hvor meget plads du har
tilbage. Her skal du klikke pa det lille ikon af en sky & som du finder il hgjre for
"Planlagte optagelser”.

Vi anbefaler, at du sletter de programmer, du allerede har set, sa du hele tiden er
sikker pa, at du har plads til dine planlagte optagelser.
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WAQO BIO

Forsiden pa Waoo Bio indeholder en oversigt over film, en segeknap og en genre-
opdeling af filmene. Lejeperioden pa film er som regel 48 timer, og du kan se
filmen lige s& mange gange, du gnsker, inden for lejeperioden.

Nar du har lejet en film pa din TV-boks eller pd computer (waoo.tv), kan du
efterfalgende starte den forfra eller fortsaette den pa din tablet eller telefon. Du
kan altsa ikke leje filmen direkte via din tablet eller telefon, men skal foretage
filmlejen via TV-boks eller computer.

Sag film

Vil du sege efter en bestemt titel eller skuespiller, sa indtast i segefeltet og tjene-
sten vil automatisk komme med forslag, mens du taster.

Velg tema og vaelg genre

Vaelg tema Vzelg genre

Brug "Veelg tema” til at sortere alle film efter temaer.
Brug "Vaelg genre” til at se en oversigt over alle film i den gnskede genre.

Favoritter

| 7 Favoritter

Brug knappen "Favoritter” til at markere en film som en af dine favoritter. Dermed
vil du pa alle enheder (TV-boks, computer, tablet og telefon) kunne se denne film
under kategorien "Favoritter”.

Detaljer

Detaljer om filmen forteeller om udgivelsesar, handling, skuespillere, hvem der
har instrueret filmen, og hvad det koster at leje den. Er der en trailer til filmen, er
knappen "Trailer” vist. Du ser trailere ved at klikke pa knappen. Det koster ikke
noget at se trailers.
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Leje af film

Nar du har fundet den film, du vil leje, trykker du pa knappen “Lej (pris)” hvorefter
du skal indtaste din betalingspinkode - den samme der bruges til at leje film pa
din TV-boks. Du skal ogsa acceptere betingelserne for waoo.tv. Kgbet afsluttes
ved at trykke "Lej”, hvorefter filmen er til radighed i normalt 48 timer. Filmen
starter efter fa sekunder.

Betaling for filmleje
Leje af film kommer pa din regning for dit Waoo-abonnement, praecis som hvis
du havde lejet den pa din TV-boks.

Waoo Web TV og TV-boks

Alle film, som du lejer online i Waoo Bio pa din computer, kan ogsa ses pa din
Waoo TV-boks. De fleste film som du lejer pa Waoo Bio pa TV-boksen, kan ogsa
ses pa computeren (via waoo.tv), tablets eller telefoner.
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INDSTILLINGER
B

Under menupunktet “Indstillinger” kan du bl.a. administrere dine enheder,
veelge kanaler i din favoritliste, sortere kanalerne, skifte kontoindstillinger mm.

Generelt

Under "Generelt” far du en oversigt over de sidst benyttede enheder til Waoo
Web TV. Nar enhederne ikke har vaeret brugt i mere end 30 dage, kan de slettes
fra oversigten.

Du kan maksimalt have fem registrerede enheder pa samme tid.

Du kan se web TV med det samme login pa maksimalt to enheder samtidigt.
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Generelt (pa tablet og telefon)
Pa tablet og telefon kan du under menupunktet “Generelt” fa en advarsel, nar
app’en bruger mobildata i stedet for WiFi.

Du kan ogsa vaelge kun at kunne afspille, nar du er pa WiFi.

D= rTLfF‘ DR LittTa fHDE May prag
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Favoritliste

Under "Favoritliste” kan du satte flueben ud for de kanaler, som du gnsker at
have i din favoritliste. Dine eendringer gemmes automatisk med det samme, og slar
igennem pa bade web TV pa computer, tablets og telefoner - dog ikke pa TV-boks.

Sortér kanaler
Under "Sortér kanaler” kan du klikke pa symbolet til hgjre og treekke kanalen til
den gnskede placering.




Skift sprog (kun TV-hoks)

Under "Skift sprog” kan du a&ndre menusprog og vaelge hvilke undertekster, du
vil benytte (hvis de er tilgaengelige i udsendelsen).

Kontoindstillinger

Under "Kontoindstillinger” kan du skifte den e-mail adresse eller kodeord,
som din bruger er registreret med. Du kan desuden skifte master PIN-kode eller
betalings PIN-kode. @nsker du helt at slette din konto, kan det ggres nederst.
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AIRPLAY PA IPAD 0G IPHONE

Har du en iPad/iPhone og et Apple TV 4, kan du nemt sende dit TV-indhold fra Waoo
Web TV app’en pa din iPad/iPhone over pa din TV-skaerm ved hjzelp af AirPlay.

Sadan aktiverer du AirPlay:

1. Se en TV-kanal i fuld skaerm.

2. Tryk pa Airplay-ikonet i hajre hjerne.
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3. Du vil nu fa vist de enheder, du kan afspille TV pa via AirPlay.
Veelg den enhed, du gnsker at afspille pa.

Bemeerk, at AirPlay forudsaetter, at du er forbundet til en AirPlay-aktiveret router
pa det samme tradlgse netvaerk samt at du benytter Apple TV 4 eller nyere.
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CHROMECAST

Har du en Chromecast, kan du nemt sende dit TV-indhold fra Waoo Web TV app’en
fra enten din iPad/iPhone samt Android tablet og telefon.

Sadan aktiverer du Chromecast:
1. Se en TV-kanal i fuld skeerm.

2. Tryk pa Chromecast-ikonet i hejre hjerne.

TV-quide

D1 Nuamsi dear with CORS: En ny begymdebus v
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3. Du vil nu fa vist de enheder, du kan afspille TV pa via Chromecast.
Veelg den enhed, du gnsker at afspille pa.

Cast te

Bemaerk, at Chromecast forudsaetter, at din enhed og din Chromecast er forbundet
til det samme tradlgse netveerk.

29  FIBERBREDBAND : TV - TELEFONI



FAQWAOOWEB TV

Hvad er Waoo Web TV?

Waoo Web TV giver dig adgang til TV og film pa din computer, iPad, iPhone og
Android tablet eller telefon. Fiberbredbandskunder har adgang til at leje film i
Waoo Bio, og TV-kunder kan ogsa se kanalerne fra deres TV-pakke via Waoo Web
TV. Adgangen er inkluderet i dit fiberbredbands- eller TV-abonnement, og koster
dig ikke ekstra.

Hvem kan fa Waoo Web TV?

Det kan bade fiberbredbands- og TV-kunder hos Waoo. Det kraever blot interne-
tadgang fra en dansk IP-adresse. Enten via WiFi eller via mobildata (bemaerk at
brug af mobildata kan medfgre en omkostning hos din teleoperatar).

Hvordan kommer jeg i gang med at se Waoo Web TV?
Ga ind pa waoo.tv pa din computer, og registrér dig som ny bruger ved at felge
vejledningen.

Har du en iPad eller iPhone, skal du herefter blot hente Waoo Web TV app’en fra
Apple’s App Store, og har du en Android tablet eller telefon, skal du hente app’en
i Google Play Store.

Kan min tablet/telefon kan vise Waoo Web TV?

De fleste tablets og telefoner kan kare Waoo Web TV. Dog anbefaler Waoo, at der
benyttes en nyere iPad, iPhone 5 eller nyere Android tablet eller telefon for at fa
den bedste oplevelse.

Hvilke kanaler kan jeg se?

Som TV-kunde kan du med Waoo Web TV se de fleste af dine TV-kanaler. Hvilke
og hvor mange kanaler, du kan se, athaenger af hvilken Waoo TV-pakke, du abon-
nerer pa.

Hvorfor kan jeg ikke se alle kanalerne fra min Waoo TV-pakke pa
Waoo Web TV?

Det skyldes, at ikke alle TV-kanalleverandgrer har godkendt visning af deres
programmer pa computere, tablets og telefoner.
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Hvor meget bandbredde skal jeg bruge til at kare Waoo Web TV?

Waoo Web TV bruger ca. 3 Mbit/s, sa med fiberbredband har du masser af band-
bredde til radighed. Benytter du mobildata, hvis du f.eks. er udenfor hjemmet, vil
du derfor ogsa opleve den bedste kvalitet med min. 3 Mbit/s.

Kan jeg se Waoo Web TV pa mere end én enhed?

Du kan koble op til fem forskellige computere, tablets eller telefoner til Waoo Web
TV, men dog kun to enheder pa samme tid. Du kan administrere hvilke enheder,
der kan benytte Waoo Web TV pa waoo.tv eller inde i app’en under menuen "Ad-
ministrér enheder”. Her kan du se dine aktiverede enheder. Der kan godkendes
fem enheder til din konto. Enheder kan fjernes, hvis de ikke har veeret anvendt
indenfor 30 dage.

Hvor kan jeg bruge mit Waoo Web TV henne?
Du kan bruge Waoo Web TV overalt i Danmark, blot du har adgang til internet fra
en dansk IP-adresse enten via WiFi eller mobildata.

Hvad skyldes fejlen "Max. antal registrerede enheder naet. Kunne ikke

registrere enhed”?

Rettighedshaverne tillader kun, at du kan bruge et begraenset (fem) antal mobile
enheder pa tveers af vores platforme. Derfor kan du hgjest have fem computere,
tablets eller telefoner registreret samtidig. Du skal fijerne en enhed, far du kan
registrere en ny.

Hvordan virker Cloud Record med en TV-boks med harddisk?

De optagelser, du optager pa din AirTies 7310 eller 7130 TV-boks med harddisk,
bliver gemt lokalt pa harddisken, og vil ikke kunne ses pa andre enheder. Men
de optagelser, du har foretaget pa andre enheder (computer, tablet og telefon)
kan ses pa 7310 TV-boksen under "Optagelser”. Der ligger de sammen med de
optagelser, du har foretaget pa den indbyggede harddisk.
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KONTAKTINFORMATION

Du kan kontakte dit lokale fibernetselskab, hvis du
har spergsmal i forbindelse med Waoo Web TV.

Find kontaktinformation pa waoo.dk/kontakt.

INTERNET SOM DET BURDE VARE

Version: Waoo_w04_2018_ls



